
Formulář pro vrácení zboží
Vyplňte prosím všechny požadované údaje níže a formulář přiložte do balíku se zbožím

Číslo objednávky

Jméno a příjmení

Datum převzetí objednávky

E-mailová adresa

Důvod vrácení
(vyberte prosím číslo, viz níže)

Kódy důvodu vrácení
1. Vadné zboží (reklamace)
2. Nesprávné zboží (reklamace)
3. Rozmyslel/a jsem si to (zboží už nechci – odstoupení od smlouvy)

V případě reklamace hradíme náklady na zpětnou dopravu my. Pokud jste si to rozmysleli, ujistěte se prosím, že rozumíte
našim zásadám pro vrácení zboží a dodržujete je: vrátit lze pouze nepoužité a neotevřené zboží v původním
neporušeném obalu.
Více informací najdete na www.canapuff.cz/policies/refund-policy.


